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ASA Banka d.d. Sarajevo

Juli, 2026. godine
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U skladu sa Zakonom o unutrasnjem platnom prometu, ¢lan 4a. tacka (7), Banka objavljuje
cjenovnik po kojem naplacuje naknade za pruzanje platnih usluga.

IZVOD IZ TARIFE
NAKNADA ZA USLUGE U POSLOVANJU SA PODUZETNICIMA

Tarifa stupa na snagu i primjenuje se od 01.08.2026. godine. Primjenom u poslovanju ove Tarife
prestaje da vazi akt broj: 01-2903-10.d/26 od 18.03.2026. godine.

TARIFNI
STAV

VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE

1. RACUNI KLIJENTA

1.1. Otvaranje, vodenje i zatvaranje racuna

1.1.1 Otvaranje transakcijskog i deviznog racuna Bez naknade
1.1.2 \Vodenje transakcijskog racuna 15,00 KM mjesecno
1.1.3 \Vodenje deviznog racuna 15,00 KM mjesecno
11.4 Naknada za vodenje neaktivnih racuna Naknada jednaka iznosu naknade
o (naplacuje se sve dok na racunu ima sredstava) za vodenje akt. racuna
1.1.5 Otvaranje posebnog deviznog racuna po projektu za rezidente 50,00 KM
1.1.6 Otvaranje posebnog deviznog racuna po projektu za nerezidente 250,00 KM
1.1.7 Zatvaranje racuna 30,00 KM
1.1.8
110, Naknada za vodenje namjenskog transakcijskog racuna za Bez naknade

mjenjacke poslove

1.2. Izvodi sa racuna

1.2.1 Preuzimanje izvoda u Banci 0,50KM po stranici
1.2.2 Slanje izvoda poStom 10,00 KM mjesecno
1.2.3 Slanje izvoda e-mailom Bez naknade
1.2.4 Slanje izvoda SWIFT-om 20,00 KM mijesecno
1.2.5 Dodatni izvodi i analiticke kartice na zahtjev klijenta 10,00 KM po izvodu/kartici
1.3. Fah/Pretinac
1.3.1 KoriStenje faha/pretinca 2,50 KM mijesecno
1.3.2 gjlgir;ﬁgakéiézaamjenu bravice faha/pretinca u slu¢aju ostecenja ili 20,00 KM
1.3.3 Naknada za zamjenu faha/pretinca u slucaju oStecenja 40,00KM
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1.4. Potvrde i ostale naknade po racunima

1.4.1 [zdavanje potvrda o stanju i prometu po racunu 20,00 KM

Izdavanje raznih vrsta potvrda/ovjera (o stanju duga, o otplacenim

14.2 obavezama i sl.) i konfirmacija stanja racuna 20,00 KM jednokratno unaprijed

1.4.3

1.4.4 Izdavanje potvrde o solventnosti klijenta na transakcijskom racunu 20,00 KM

145 Distribucija podataka iz Jedinstvenog registra transakcijskih racuna 10,00 KM
pravnih lica po izvjestaju koji se zahtijeva

1.4.6 Izmjena kartona deponovanih potpisa 10,00 KM po izvrsenoj izmjeni

1.5. Trajni nalog

5,00 KM po svakom izdatom

1.5.1 Aktivacija trajnog naloga trajnom nalogu
1.5.2 IzvrSenje unutar Banke 1,00 KM po svakom izvrsenom
nalogu

1.5.3 IzvrSenje Van banke 1,50 KM po svakom izvrsenom
nalogu

1.5.4 Neizvrsenje zbog nepokrica Bez naknade
1.5.5 Promjena trajnog naloga 5,00 KM po izvrSenoj promjeni
. . . 10,00 KM po svakom trajnom

1.5.6 Gasenje trajnog naloga nalogu

2. PAKETI PROIZVODA I USLUGA

2.0 Otvaranje paketa Bez naknade
2.1 Zatvaranje paketa bez zatvaranja racuna 20,00 KM

Zatvaranje paketa (u slucaju promjene paketa cjenovno istog ili

2-1.1 veceg paketa proizvoda i usluga) Bez naknade
2.2. ASA PAKET ZA OBRTNIKE 19,49 KM mjesecno
2.2.1 Osnovni proizvodi i usluge-naknada za koristenje Paketa 16,99 KM mjesecno
2.2.1.1 Otvaranje i vodenje transakcijskog racuna Bez naknade
2.2.1.2 Visa/MasterCard Business Debit — prvo izdavanje kartice, upisnina Bez naknade
2.2.1.3 Elektronsko bankarstvo ELBA Bez naknade
2.2.1.4 Prva licenca za digitalni m- token Bez naknade
2.2.1.5 Polog pazara 1,00 KM po nalogu
2.2.1.6 Obrada kreditnih zahtjeva 0,20 p.p. popusta
9217 IASA Osiguranje, dobrovoljne vidove osiguranja: DZO, PZO, kasko 10,00% popusta

osiguranje i osiguranje imovine*
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*Ova usluga se ne primjenjuje za kijjente registrovane u RS-u.
2.2.2 Dodatni proizvodi i usluge uz koristenje ASA paketa za obrtnike
2.2.2.1 SMS usluga 2,50 KM mjesecno
2.3. STANDARD PAKET
2.3.1 Osnovni proizvodi i usluge-naknada za koristenje Paketa 23,99 KM mjesecno
2.3.2 Otvaranje i vodenje transakcijskog racuna Bez naknade
2.3.3 Otvaranje i vodenje deviznog racuna Bez naknade
2.3.4 Dostavljanje izvoda putem e-maila Bez naknade
2.3.5 Visa/MasterCard Business Debit — prvo izdavanje kartice, upisnina Bez naknade
2.3.6 MasterCard Business Charge — prvo izdavanje kartice, upisnina Bez naknade
2.3.7 Mobilno bankarstvo Bez naknade
2.3.8 SMS bankarstvo Bez naknade
IASA Osiguranje, dobrovoljne vidove osiguranja: DZO, PZO, kasko
2.3.9 osiguranje i osiguranje imovine* 10,00% popusta
*Ova usluga se ne primjenjuje za kijjente registrovane u RS-u.
2.4. STANDARD PLUS PAKET
24.1 Osnovni proizvodi i usluge-naknada za koristenje Paketa 29,99 KM mjesecno
2.4.2 Otvaranje i vodenje transakcijskog racuna Bez naknade
2.4.3 Otvaranje i vodenje deviznog racuna Bez naknade
2.4.4 Dostavljanje izvoda putem e-maila Bez naknade
2.4.5 Visa/MasterCard Business Debit — prvo izdavanje kartice, upisnina Bez naknade
2.4.6 MasterCard Business Charge — prvo izdavanje kartice, upisnina Bez naknade
2.4.7 Elektronsko bankarstvo ELBA Bez naknade
2.4.8 Prva licenca za digitalni m-token Bez naknade
2.4.9 Mobilno bankarstvo Bez naknade
o o
2.4.10 Polog pazara putem ATS uredaja 50% niza naknada za pojedinacnu
transakciju
2.4.11 Ugovaranje trajnog naloga Bez naknade
IASA Osiguranje, dobrovoljne vidove osiguranja: DZO, PZO, kasko
2.4.12 osiguranje i osiguranje imovine* 10,00% popusta
*Ova usluga se ne primjenjuje za kljjente registrovane u RS-u.
2.5. PREMIUM PAKET
2.5.1 Osnovni proizvodi i usluge-naknada za koristenje Paketa 39,99 KM mjesecno
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2.5.2 Otvaranje i vodenje transakcijskog racuna Bez naknade
2.5.3 Otvaranje i vodenje deviznog racuna Bez naknade
2.5.4 Dostavljanje izvoda putem e-maila Bez naknade
2.5.5 Visa/MasterCard Business Debit — prvo izdavanje kartice, upisnina Bez naknade
2.5.6 MasterCard Business Charge— prvo izdavanje kartice, upisnina Bez naknade
2.5.7 Elektronsko bankarstvo ELBA Bez naknade|
2.5.8 Prva licenca za digitalni m-token Bez naknade
2.5.9 Mobilno bankarstvo Bez naknade
2.5.10 SMS bankarstvo Bez naknade
2.5.11 Plac¢anje u korist drugog racuna u Banci — elektronski 50% niza naknada
2.5.12 Polog gotovine putem ATS uredaja S0% niza naknada za p?gae:;giigﬂ
2.5.13 Ugovaranje trajnog naloga Bez naknade
IASA Osiguranje, dobrovoljne vidove osiguranja: DZO, PZO, kasko
2.5.14 osiguranje i osiguranje imovine* 15,00 % popusta

*Ova usluga se ne primjenjuje za kijjente registrovane u RS-u.

3. SEFOVI

3.1 ZAKUP/PROLONGACIJA NA PERIOD DO 3 MJESECA

3.1.1 Mali sefovi A 45,00 KM
3.1.2 Mali sefovi B 50,00 KM
3.1.3 Srednji sefovi 55,00 — 65,00 KM
3.1.4 Veliki sefovi 75,00 KM
3.2 ZAKUP/PROLONGACIJA NA PERIOD OD 4 DO 6 MJESECI

3.2.1 Mali sefovi A 65,00 KM
3.2.2 Mali sefovi B 75,00 KM
3.2.3 Srednji sefovi 85,00 — 105,00 KM
3.2.4 Veliki sefovi 115,00 KM
3.3 ZAKUP/PROLONGACIJA NA PERIOD OD 7 DO 12 MJESECI

3.3.1 Mali sefovi A 90,00 KM
3.3.2 Mali sefovi B 115,00 KM
3.3.3 Srednji sefovi 135,00 — 155,00 KM
3.3.4 Veliki sefovi 170,00 KM
3.4 Naknada za prinudno otvaranje sefa 40,00 KM + PDV|
3.5 Naknada za gubitak jednog kljuca 25,00 KM
3.6 Naknada za izmjenu kljuca i barave 145,00 KM + PDV
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4. OSTAVE OTVORENE/ZATVORENE

4.1 ZAKUP/PROLONGACIJA NA PERIOD DO 3 MJESECA

4.1.1 Mala ostava 45,00 KM
4.1.2 Srednja ostava 55,00 KM - 65,00 KM
4.1.3 Velika ostava 75,00 KM
4.2 ZAKUP/PROLONGACIJA NA PERIOD OD 4 DO 6 MJESECI

4.2.1 Mala ostava 65,00 KM
4.2.2 Srednja ostava 85,00 KM — 105,00 KM
4.2.3 Velika ostava 115,00 KM
4.3 ZAKUP/PROLONGACIJA NA PERIOD OD 7 DO 12 MJESECI

4.3.1 Mala ostava 90,00 KM
4.3.2 Srednja ostava 135,00 KM — 155,00 KM
4.3.3 Velika ostava 170,00 KM

KORISTENJE ELEKTRONSKOG BANKARSTVA

5.1 ELBA, mBanking i SMS usluga
5.1.1 Vodenje ELBA elektronskog bankarstva - rezident 25,00 KM m\{iszénr}z %ué(leﬂiuélﬁ:;)'
5.1.2 Vodenje ELBA elektronskog bankarstva - nerezident 27,00 KM mjesecno
5.1.3 Naknada za vodenje usluge mBanking 10,00 KM mjesecno
5.1.4 Naknada za vodenje usluga SMS bankarstva 5,00 KM mjesecno
Naknada za jedan sigurnosni uredaj - token Bez naknade
5.1.5 Naknada za dodatni sigurnosni token uredaj/zamjenu 40,00 KM po uredaju, jednokratno
5.1.6 Naknada za jednu licencu za digitalni token-mToken Bez naknade
5.1.7 Naknada za dodatnu licencu za d35igitalni token-mToken 40,00 KM jednokratno
5.1.8 Zamjena jednog token uredaja licencom za digitalni token Bez naknade
5.1.9 Zamjena dodatnog token uredaja licencom za digitalni token 40,00 KM jednokratno
5.1.10 Ponovna sinkronizacija tokena 10,00 KM jednokratno
[zmjena prava pristupa za koriStenjeelektronskog i mobilnog
5.1.11 bankarstva (dodavanje racuna, dodavanje novih ovlastenih 20,00 KM jednokratno
korisnika...)
5.1.12 Obuka za koristenje ELBA elektronskog bankarstva 50,00 KM jednokratno
5.1.13 Otkazivanje usluge elektronskog bankarstva 20,00 KM jednokratno
5.1.14 Naknada za izgubljeni token uredaj 50,00 KM po uredaju
5.2 Elektronsko bankarstvo Halcom
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Naknada za uklju¢enje korisnika u isti klijentski paket koji koriste u

>-2.1 drugim bankama 27,45 KM
Naknada za ukljuéenje u paket za pravna lica sa jednom| 284,85 KM (paket kartice 175,50,
5.2.2 pametnom karticom/jednim citatem - novi korisnik Halcom| ukljuCenje korisnika 27,45, Citad
aplikacije 81,90)
Naknada za ukljucenje u paket za pravna lica sa jednim USB kljucem 238,05 KM (USB kljuc 210,60,
5.2.3 S oo L
— novi korisnik Halcom aplikacije ukljucenje 27,45)
524 Na_kna_c_ia za dodatnu pametnu karticu — postojeci korisnik Halcom 117,00 KM
aplikacije
5.2.5 Naknada za dodatni USB kljuc 187,20 KM
526 !\I_avknfada z_av_C|tevac pametne kartice (ukoliko klijent ne posjeduje CitacC 81,90 KM
ili zeli novi ¢itac)
557 Dodavanje novih korisnika za koristenje HALCOM elektronskog 10,00 KM po novom korisniku
- bankarstva jednokratno
5.2.8 Ponovno generisanje lozinke 10,00 KM
30,00 KM mjesecno (ukljucujudi i
5.2.9 Vodenje HALCOM elektronskog bankarstva vodenje TRN racuna, za korisnike
Halcoma i TRN racuna)
30,00 KM mjesecno (jedinstvena
5.2.10 Vodenje HALCOM elektronskog bankarstva naknada za vodenje TRN racuna,
Elbe i Halcoma)
5911 Voden].e HALCOM elektronskog bankarstva 20,00 KM mjese&no
(za korisnike paketa)
5.2.12 Hitna izrada pametne kartice + 60,00 KM
5.2.13 Hitna izrada USB kljuca + 60,00 KM

6. GOTOVINSKO POSLOVANIJE

0,10% od iznosa polozenih

6.1 Polog/uplata gotovine (polog pazara) sredstava, min. 3,00 KM,
max. 6,00 KM po pologu pazara

Brza usluga polog pazara — ,Extra polog pazara®
6.2 (za svaku transakciju naplacuje se naknada za polog/uplatu 30,00 KM mjesecno

gotovine definisano tackom 6.1.1)

20,00 KM mjesecno za svaki racun
. ) na koji se vrsi polog gotovine
6.3 Polog gotovine putem uredaja ATS putem ATS-a + 0,40 KM po
transakciji
6.4 Naknada za dnevno no¢ni trezor 100,00 KM godlsn]_e (gkl]uggna
magnentna kartica i vrecice)
o i 0,30%,min. 2,50 KM max.
6.5 Isplata/podizanje gotovine 150,00KM
6.6 Podizanje gotovine sa racuna donacije i raCuna po projektu 0,30% min 20,00 KM
6.7 Isplata dnevnica za sluzbeni put 0,40% min 20,00 KM
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7. UNUTRASNJI PLATNI PROMET

7.1 Bezgotovinske platne transakcije

1.1 Emlv na racun - Od strane trecih lica /ad hoc/ u korist racuna PL u Bez naknade

2 1.2 E’Ivacan]e u korist drugog KM racuna u Banci (Intra transakcije) - 3,00KM
licno

1.3 Placanje u_korist drugog KM racuna u Banci (Intra transakcije) — 0,85 KM
elektronski

7.1.4 Pla¢anje obaveza prema Banci Bez naknade

7.1.5 Prenos sa racuna donacije na racun fizickog lica rezidenta 0,15% min 3,00 KM
Plac¢anje u korist KM racuna u drugoj banci (GC transakcije) za

7.1.6 transakcije do/i 1.000,00 KM - li¢no 4,00 KM

- 1.7 Plac¢anje u korist KM racuna u drugoj banci (GC transakcije) za 5 00 KM

o transakcije preko 1.000,00 KM - li¢no !
018 Placanje u korist KM racuna u drugoj banci (GC transakcije) za 1.40 KM
o transakcije do 10.000,00 KM - elektronski !

1.9 I?Ivacan]e putem RTGS-a (nalozi preko 10.000,00 KM i hitni nalozi) - 8,00 KM
licno

- 1.10 Placanje p_utem RTGS-a (nalozi preko 10.000,00 KM i hitni nalozi) - 6,00 KM
elektronski

7.1.11 Priliv na racun po osnovu pozajmnice do 5.000,00 KM 20,00 KM jednokratno

7.1.12 Priliv na racun po osnovu pozajmnice preko 5.000,00 KM 50,00 KM jednokratno

7.2. Nalozi registracije motornih vozila osiguravajucih kuca njihovih zastupnika
sa kojima banka ima potpisan ugovor o poslovnoj saradnji

7.2.1

Nalozi — polica osiguranja i ostali nalozi unutar banke

0,95 KM

7.2.2

Nalozi Giro Clearinga- ostali nalozi

0,95 KM

7.3 Nalozi realizacije prinudne naplate

7.3.1 Placanje po osnovu prinudne naplate (interni nalozi unutar 6,00KM po nalogu
Banke,GC ili RTGS

7.3.2 Prijem rjeSenja prinudne naplate (sudska rjesenja) 30,00 KM po rjesenju

7.3.3 Sudska rjesenja izvrSena u Banci

7.3.4 - za vrijednosti naloga do/i 1.000,00 KM 30,00 KM

7.3.5 - za vrijednosti naloga preko 1.000,00 KM 1,00% min.50,00 KM max.300,00
KM

7.3.6 Naknada za obradu ostalih rjeSenja nadleznih organa

7.3.7 Postupanje po mjenici (blokada, zavodenje u red ¢ekanja, dje.limicno ili potpuno izvrSenje)

7.3.7.1 Provodenje naloga prinudne naplate po osnovu naplata po mjenici 50,00 KM jednokratno unaprijed

po kojima nije zahtijevano uvodenje u red ¢ekanja
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7.3.7.2 Provodenje naloga prinudne naplate po osnovu naplata po mjenici po kojima nije zahtijevano uvodenje
u red Cekanja

7.3.7.2.1 |- ukupan iznosa izvrSenja mjenice do/i 1.000,00 KM 30,00 KM

7.3.7.2.2 |- ukupan iznos izvrSenja mjenice preko 1.000,00 KM 1,00% min.30,00 KM max.150,00

KM

7.3.8 Obracun zakonske zatezne kamate po sudskom rjesenju ili 30,00 KM po obracunu
rjeSenjima nadleznih organa

7.3.9 Dodatni obracun zakonske zatezne kamate po sudskom rjesenju ili 30,00 KM po obracunu
rjieSenjima nadleznih organa za period do isplate

7.3.10 Obracun zakonske zatezne kamate po zahtjevu klijenta 50,00 KM po obracunu

7.4. Izvrsenje bariranih cekova

7.4.1 Naknada kada se barirani ¢ek izvrSava u momentu prijema 1,00% jednokratno

7.4.2 Naknada kada se barirani Cek izvrSava posljednjeg dana vazenja 1,00% jednokratno

8. INO PLATNI PROMET
8 Gotovinske transakcije

8.1.1 Uplata/polog gotovine na deviznr racune Bez naknade
o . v i . 0,60% po transakciji
8.1.2 Isplata/podizanje gotovine sa racuna u stranoj valuti min. 5,00 KM
L . o 0,60% po transakciji
8.1.3 Isplata/podizanje gotovine za sluzbeni put min. 30,00 KM
- v ) 0,30% po transakciji
8.1.4 Povrat efektivnih valuta po sluzbenom putovanju min 5,00 KM
. v - .. Y 0,30% po transakciji
8.1.5 Isplata efektive u KM sa racuna donacije i specijalnog racuna min 20,00 KM
Isplata efektive u ostaloj valuti sa racuna donacija i specijalnog 0,40% po transakciji
8.1.6 S )
racuna min 20,00 KM
8.1.7 Uplata/polog gotovine - nerezidenti Bez naknade
8.1.8 Isplata/podizanje gotovine sa racuna - nerezidenti 0,40% min. 5,00 KM
8.2 Bezgotovinske transakcije
8.2.1 Doznake iz inostranstva (Ino prilivi)
8.2.1.1 Lorq doznakve (Priliv po osnovu loro akreditiva u devizi u korist 0,25% min 20,00 KM
deviznog racuna)
8.2.1.2 !:’.I‘I|IVVIZ mozems‘t.va‘ {I| preko domacevBanke u korist glewznqg racuna 0,25% min 20,00 KM
ili racuna agencije ili donatorskog racuna (pocetna cijena)
8.2.1.3 Upl_tl_radl pribavljanja dodatnih informacija u vezi sa nejasnim 39,11 KM /20,00 EUR
prilivima
8.2.1.4 \Vraéanje priliva koji se ne mogu izvrsiti 48,90 /EUR 25,00
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8.2.1.5 Davanje informacija o prilivima izvrSenim u zadnjih mjesec dana 29,34 KM /EUR 15,00
8.2.1.6 Davanje informacija o prilivima izvrSenim ranije 58,67 KM /EUR 30,00
8.2.1.7 Iz_mjene ili opozivi priliva prije izvrsenja ili nakon izvrSenja u korist 39,11 KM /20,00 EUR
Klijenta
8.2.1.9 Ezmn{(ine ili opozivi priliva nakon izvrsenja u korist klijenata druge 78,23 KM /EUR 40,00
8.2.2 Nostro Doznake (Ino plaé¢anja)
8991 Plac¢anje sa deviznog racuna sa valutom (T+2) 0,35%
D - pocetna cijena min. 20,00KM
[ )
[ )
[ )
8222, Placanje sa raCuna donacije, raCuna pogona i raCuna agencije sa 0,20% min 20,00 KM
valutom T+2
s . . 0,40%
8.2.2.3. Placanje T+1 (datum pla¢anja+1 radni dan) min.25,00 KM
o . . 0,45%
8.2.2.4. Placanje T+0 (datum placanja+0 radnih dana) .
min.30,00 KM
. . 0,30%
8.2.2.5. Elektronski nalozi T+2 min.20,00KM
. i 0,35%
8.2.2.6. Elektronski nalozi T+1 min.25, 00KM
) . 0,40%
8.2.2.7. Elektronski nalozi T+0 min.30,00KM
8.2.2.8. Placanje u korist agencijskog ili nerezidentnog rac¢una u Banci 0,10% min 20,00 KM
Prenos sa deviznog racuna pogona na racun fizickog lica za isplatu
82.2.0. pIaca_rgdnlam_a_lvk_OJl Su privremeno na radu u mo;:cra_nstvu _ 0,30% min 20,00 KM
(radnicina radilistima u inostranstvu, u predstavnistvima, konzuli,
diplomati i sli¢no)
8.2.2.10.  |Izmjene/povlacenje naloga za placanje 20,00 KM + troskovi ino banke
3.2.3 Naknade za izvrSenje naloga za placanje prema Srbiji — medunarodni kliring
R — liéno i elektronski*
8.2.3.1. Nalog za placanje prema Srbiji do/i EUR 3.000,00 20,00 KM
8.2.3.2. Nalog za plaéanje prema Srbiji do/i EUR 10.000,00 30,00 KM
8.2.3.3. Nalog za plaanje prema Srbiji do/i EUR 50.000,00 50,00 KM
8.2.3.4. Nalog za plac¢anje prema Srbiji do/i EUR 100.000,00 100,00 KM
8.2.3.5. Nalog za plaéanje prema Srbiji do/i EUR 200.000,00 150,00 KM
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8.2.3.6. Nalog za plaanje prema Srbiji do/i EUR 500.000,00 200,00 KM
8.2.3.7. Nalog za plaéanje prema Srbiji preko EUR 500.000,00 0,03%
8.2.4. Ino placanja u zemlji

8.2.4.2. Ino pla¢anje na druge banke u BiH 0,15% + 8,00 KM
8.2.5. Loro cekovi

8.2.5.1. Naplata loro ¢ekova (isplata po odobrenju racuna Banake) | 0,20% min. 15,00 KM

*Placanje putem medunarodnog kliringa prema Srbiji (samo sa EUR valutu i banke korisnika koje su ucesnice
Medunarodnog kiiringa)

9. KONVERZIJA

9.1 U svrhu orocenija ili namjenskog depozita Bez naknade
9.2 EUR / OUT 0,50%
9.3 OUT / EUR 0,50%

0,50% po transakciji
04 KM 7 ouT min.10,00 KM

0,50% po transakciji
05 OUT / KM min.10,00 KM

0,50% po transakciji
9.6 OUT / OUT min. 5,00 KM
9.7 KM / EUR i EUR / KM 0,10% max 10,00 KM
9.8 Zamjena oStecenih novéanica KM/EUR/USD/CHF 10,00% od iznosa
9.9 Naknada za konverziju se nece obracunavati za klijente Bez naknade

' kada koriste usluge “Customer Desk"*.

*Pod uslugama “Customer Desk” se podrazumijevaju transakcije kupovine / prodaje deviza, koje se dogovaraju sa
klijjentima Banke po specijalnim kursevima koji mogu biti drugaciji od zvanicne kursne liste Banke.

10. OVLASTENI MJENJAC

10.1 Kursna lista Bez naknade
10.2 Naknade ovlastenog mjenjaca

10.2.1 Otkup/Prodaja EUR 1,00%
10.2.2 Otkup/Prodaja USD i ostale valute 2,50% min. 3,00 KM
10.2.3 Procenat raspodjele naknada Banka-Mjenjac 30,00% - 70,00%

*Sve vrste transakcija po namjenskim racunima za mjenjacke poslove su bez naknade.

11. KREDITNE I DEBITNE KARTICE

11.1 MasterCard Business Charge
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11.1.1 Prvo izdavanje kartice/Upisnina 50,00 KM
11.1.2 Reizdavanje kartice za korisnika 50,00 KM
11.1.3 Godisnja Clanarina (za kartice krajnjeg korisnika) 50,00 KM po korisniku bulfairrlc?z:
11.1.4 Naknada za zamjenu PIN-a 10,00 KM
11.1.5 Naknada za izvod 20,00 KM mjesetno
11.1.6 Naknada za podizanje gotovine na bankomatima 3,00% min 15,00 KM
11.1.7 E:Egigau zzae r%%?iizianrgstrg;ao::t\clzle na bankomatima i Salterima drugih 3,00% + 15,00 KM
11.1.8 Eri(:]\(/)iiiejfn Zivtonverziju na transakcije kupovine i podizanja gotovine 1,00%
11.1.9 Naknada za bezgotovinsko pla¢anje u zemlji Bez naknade
11.2 MasterCard/Visa Business Debit
11.2.1 Prvo izdavanje kartice/Upisnina 20,00 KM
11.2.2 Godisnja ¢lanarina po korisniku 30,00 KM
11.2.3 Naknada za konverziju za sve transakcije izvan zemlje 1,00%
11.2.4 Naknada za podizanje gotovine na ATM Banke 0,10% min. 3,00 KM
11.2.5 ::lq:;l;?:ﬂadnztzvaupodizanje gotovine ATM drugih banka u zemlji i 3,00% + 15,00 KM
11.2.6 :?l’laolzr;fadnastzvaupodizanje gotovine POS terminalima u zemlji i 3,00% + 15,00 KM
11.2.7 Naknada za zamjenu PIN-a 10,00 KM
11.3 Ostale naknade po karticnim proizvodima
11.3.1 Hitno izdavanje kartica 50,00 KM
11.3.2 Zamjena izgubljene ili ukradene kartice 25,00 KM
11.3.3 Zatvaranje racuna na zahtjev klijenta 20,00 KM jednokratno
11.3.4 Obrada neopravdane reklamacije 20,00 KM
11.3.5 3DS2 sigurnosna zastita placanja na internetu 0,60 KM po autentifikaciji
11.3.6 iUIE)riz;t?—\t:T:rt??eATM-u drugih banaka BIH i inostranstvu za debitne 0,70 KM po upitu
11.3.7 Hitna izrada novog PIN-a 20,00 KM
Prva opomena kasnjenje
25 dana -15,00 KM
11.3.8 Naknada za slanje svih vrsta opomena/obavijesti po kreditnoj kartici Druga 2;) ?;2::? I;?;gz)ezﬁ
Tre¢a opomena kasnjenje
60 dana - 50,00 KM
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12. NAKNADE ZA OBRADU ZAHTJEVA ZA KREDIT

12.1 Naknada za obradu zahtjeva za kratkorocne kredite obezbjedene 1,00% od iznosa odobrenog
) hipotekom (sve vrste kredita) kredita, min. 100,00 KM
122 Naknada za obradu zahtjeva za kratkorocne kredite obezbjedene 1,50% od iznosa odobrenog
) ostali kolaterali (sve vrste kredita) kredita, min. 100,00 KM
12.3 Naknada za obradu zahtjeva za dugorocne kredite obezbjedene 1,20% od iznosa odobrenog
) hipotekom (sve vrste kredita) kredita, min. 100,00 KM
12.4 Naknada za obradu zahtjeva za dugorocne kredite obezbjedene 1,50% od iznosa odobrenog
) ostali kolaterali (sve vrste kredita) kredita, min. 100,00 KM
12.6 Naknada za obradu kredita sa 100% depozitom 0,50% minimalno 50,00
12.7 Kreditna linija iz sredstava WB-a/Odraz-a za klijente - investicije 1,00% min 250,00 KM
Kreditna linija iz sredstava WB-a/Odraz-a za klijente - obrtna 1.25% min 2 KM
12.8 sredstva/anuitetni kredit obezbjeden hipotekom ,25% min 250,00
O/ k% _ 0, i
12.9 Jednokratna naknada za obradu zahtjeva za odobrenje okvira 0,00% 1,00% od 'znosa
odobrenog okvira
12.10 Naknada za obradu zahtjeva za kredit/okvir sa gotovinskim 0,50% min 100,00 KM od iznosa
' pokricem odobrenog kredita
**Banka zadrzava pravo da odobrava ugovaranje okvira bez naknade za obradu zahtjeva a da se naknade za
obradu zahtjeva naplacuju iz pojedinacnih plasmana koji se odobravaju iz okvira.

13. OSTALE NAKNADE ZA KREDITNE PROIZVODE

8,00 KM mjesecno po kreditnoj

povecanje iznosa i smanjenje kamate)

13.1 Naknada za vodenje kreditnog racuna svih vrsta kredita partil
Naknada za odobrene i neiskoriStene dugorocne, revolving i
overdraft kredite kredite u periodu koriStenja. Naknada za 0,10% godisnje na iznos
13.2 neiskoriStena sredstva za dugorocne kredite se ugovara samo kod neiskoristenog kredita
kredita sa grace periodom.
U visini procentualnog iznosa
naknade za obradu kredita, s tim
da naplaceni iznos naknade za
prijevremeni povrat ne moze biti
veci od oznosa naknade
13.3 Naknada za prijevremenu otplatu kredita naplaéene za obradu kredita.
Ukoliko je prijevremena otplata
kredita iz razloga odobrenja novog
kredita u Banci — bez naknade.
Ova naknada se ne naplacuje za
revolving i overdraft kredite
13.4 Naknada za obradu zahtjeva za izmjenu uslova kredita (osim 200,00 KM jednokratno po

izvrSenoj izmjeni
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13.5

Naknada za povecanje iznosa postojeéeg kredita

Standarna naknada za obradu
kredita i racuna se na iznos
sredstava za koji se povecava
kredit min 100,00 KM

Naknada za smanjenje kamatne stope po postojec¢im kreditima

1,00% od iznosa preostale glavnice
min 200,00 KM

13.7

ZK izvadak sa upisanim zaloZnim pravom u korist Banke

U slucaju da Korisnik kredita ne
dostavi ZK izvadak sa upisanim
teretom, u roku od 15 dana od
dana upisa zaloznog prava, Banka
moZe samostalno pribaviti ZK
izvadak te za troskove pribavljanja
teretiti Korisnika kredita, a troskovi
predstavljaju stvarni iznos placene
sudske/administrativne takse za
pribavljanje ZK izvatka uvecani za
50% (Sto predstavlja naknadu
Banke u pribavljanju ZK izvatka).

13.8

Naknada za registraciju zaloga u Registar zaloga

100,00 KM po registraciji

13.9

Naknada za odstajanje nakon potpisivanja Ugovora o kreditu/
Okvirnog ugovora ili ostalih kredita

U visini naknade za obradu
kreditnog proizvoda

13.10

Naknada za slanje svih vrsta opomena/obavijesti po kreditima

Prva opomena kasnjenje 15 dana

15,00 KM
Druga opomena kasnjenje 45 dana

25,00 KM
Trec¢a opomena kasnjenje 60 dana

50,00 KM

13.11

Naknada za slanje obavijesti jemcima/Zirantima o stanju dugovanja

Bez naknade

13.12

Naknada za izdavanje izvoda iz Centralnog registra kredita po
zahtijevu komitenta*

5,00 KM po izvjestaju koji se
zahtijeva

13.14

Ostale naknade za slozene stukture finansiranja (projektno
finansiranje, strukturno finansiranje, visSe ucesnika u transakciji,

dodatna naknada u visini 0,10% do
2,00% jednokratno (napladuje se
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sindikacije i ostale transakcije koje su povezane sa visokim
troSkovima obrade i/ili veéim rizikom za banku...)

od slucaja do slucaja na osnovu
odluke Kreditnog odbora ili
nadleznog ¢lana Uprave banke)

*Naknada se ne naplacuje prilikom poviacenja CRK izvjestaja za potrebe Banke u toku kreditnog odnosa.

Ukoliko se istovremeno aplicira za vise garancijskih proizvoda, naknada se naplacuje samo za jedan proizvod.
Naknada se ne naplacuje za odobrenje kreditnih proizvoda (kredit, prekoracenje po overdraft kreditu ili odobrenje
kreditne kartice).

13.15 Naknada za registraciju Zaloga u Registru zaloga pri Ministarstvu pravde BiH

13.15.1

Naknada za registraciju Zaloga u Registru zaloga pri Ministarstvu
pravde BiH — depoziti, potrazivanja (cesija), namjenski racuni,
pokretna imovina i ostalo — registracija do 12 mjeseci, po registraciji

65,00 KM

13.15.2

Naknada za registraciju Zaloga u Registru zaloga pri Ministarstvu
pravde BiH — depoziti, potrazivanja (cesija), namjenski racuni,
pokretna imovina i ostalo — registracija od 13 do 36 mjeseci, po
registraciji

85,00 KM

13.15.3

Naknada za registraciju Zaloga u Registru zaloga pri Ministarstvu
pravde BiH — depoziti, potrazivanja (cesija), namjenski racuni,
pokretna imovina i ostalo — registracija za 37 mjeseci i viSe, po
registraciji

125,00 KM

13.15.4

Provjera zaloga u Registru zaloga pri Ministarstvu pravde BiH

7,00 KM

13.15.5

Brisanje zaloga u Registru zaloga pri Ministarstvu pravde BiH

6,00 KM

13.15.6

Izmjena registracije zaloga, po registraciji

14. GARANCIJE

30,00 KM

14.1 Nostro Garancije
14.1.1 Naknada za obradu zahtjeva garancije
14111 Naknada za obradu zahtjeva svih vrsta garancija (koje nisu iz 0,80% min 100,00 KM jednokratno
e Okvira) unaprijed
. . . i . . 0,70% min 100,00 KM jednokratno
14.1.1.2 Naknada za obradu zahtjeva svih vrsta garancija (koje su iz Okvira) 2
unaprijed
14.1.1.3 Naknada za obradu zahtjeva svih vrsta garancija uz 100% cash 0,20% min 50,00 KM jednokratno
11 depozit unaprijed
. L ) . 0,50% min 50,00 KM jednokratno
14.1.1.4 Navkna_da za obfgdu zahtjeva za povecanje iznosa i produzenje roka unaprijed na razliku za koju se
vazenja garancije s .
povecava iznos garancije
14.1.1.5 NaknaQa za obradu zahtjeva za izmjenu uslova nostro garancije — 100,00 KM jednokratno unaprijed
ostale izmjene
14.1.1.6 Naknada za izmjenu uslova nostro garancije sa gotovinskim 50,00 KM jednokratno unaprijed

pokricem — ostale izmjene
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14.1.2 Naknada za izdavanje garancije
. . . . ) 0,50% min 50,00 KM kvartalno
14.1.2.1 Naknada za izdavanje svih vrsta garancija uz 100% depozit "
unaprijed
. , e . 0,70% min 100,00 KM kvartalno
14.1.2.2 Naknada za izdavanje tenderske, avansne i Cinidbene garancije .
unaprijed
. } L . N 0,90% min 100,00 KM kvartalno
14.1.2.3 Naknada za izdavanje plative i carinske garancije .
unaprijed
0,90% min 100,00 KM kvartalno
14.1.2.4 Naknada za izdavanje garancije za obezbjedenje kredita ° .
unaprijed
14.1.3 Ostale naknade po garancijama
14.1.3.1 Naknada za pribavljanje konfirmacije 100,00 KM jednokratno
14.1.3.2 Naknada u slucaju ulaganja protesta korisnika garancije 1,00% min 200,00 KM jednokratno
14133  [odustajanie od odobrene garancije 100,00 KM jednokratno
(nakon potpisivanja ugovora)
14.2 Loro garancije
. " " 0,20% jednokratno,
14.2.1 Naknada za notifikaciju loro garancije min 100,00 KM
14.2.2 Aviziranje i izmjena loro garancije 100,00 KM jednokratno
14.2.3 Prosljedivanje protesta na zahtjev klijenta 0,40% min 100,00 KM
14.2.4 Prosljedivanje garancije na drugu Banku 100,00 KM jednokratno
14.2.5 Prenos garancije 0,10% min. 50,00 KM
14.2.6 Naknada za obradu priliva po protestvovanoj garanciji Kao za redovan priliv|
14.2.7 Naknada za konfirmaciju garancije 0,80% min 100,00 KM kvartalno
14.2.8 Naknada za obradu i izmjenu konfirmacije garancije 200,00 KM jednokratno,
15. AKREDITIVI
15.1 Nostro akreditivi
Py
15.1.1 Obrada zahtjeva za akreditive 0,50% min .80’00 KM max 500.’.00
KM jednokratno unaprijed
15.1.2 Obrada zahtjeva za akreditiv uz polozen 100% cash depozit 100,00 KM jednokratno
PYRPY -
15.1.3 Obrada zahtjeva za izdavanje akreditiva iz Okvirnog ugovora 0,30% min 80,00 KM Jed&‘:akgfigzg
- . . " ., 0,70% kvartalno unaprijed, min
15.1.4 Provizija za izdavanje akreditiva bez pokric¢a 200,00 KM
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Provizija za izdavanje akreditiva pokrivenih 100% gotovinskim

0,30% min 100,00 KM kvartalno

15.1.5 pokricem/depozitom unaprijed
15.1.6 Izmjena uvjeta akreditiva 100,00 KM jednokratno unaprijed
15.1.7 Pribavljanje konfirmacije ino Banke 100,00 KM jednokratno
15.1.8 Naknada za dokumenta sa odstupanjima po akreditivima 150,00 KM jednokratno unaprijed
15.1.9 Naknada za pregled dokumenata i placanje po akreditivu 0,30% min 100,00 KM jednokratno
15.2 Loro akreditivi
15.2.1 Notifikacija akreditiva 100,00 KM
15.2.2 Izmjena uvjeta akreditiva 50,00 KM jednokratno
. . 0,10% min 100,00 KM po
15.2.3 Preuzimanije i pregled dokumenata transakeiji jednokratno
o i
15.2.4 Prenos akreditiva 0,10% min 100,00 KM po
transakciji jednokratno,
o i
152.5.  |[Konfirmacija akreditiva 0,70% min 100,00 KM po
transakciji kvartalno
15.2.7 Naknada za konsultantske usluge i pomoc pri ispostavljanju 0,10% min 50,00 KM po transakciji

dokumenata

16. POTVRDE

jednokratno

16.1 Neobavezujuce pismo namjere 200,00 KM jednokratno,
C . 0,10% od iznosa; min 200,00 KM

16.2 Obavezujuce pismo namjere . "
jednokratno unaprijed
16.3 Potvrda o bonitetu 50,00 KM jednokratno unaprijed
16.4 Izdavanje brisovnog ocitovanja 20,00 KM jednokratno unaprijed
16.5 Izdavanje ra_znlh _vrsta _potvr_c!a/OVJe_ra (ovstanJu duga, o otplacenim 10,00 KM jednokratno unaprijed

obavezama i sl.) i konfirmacija stanja racuna

16.6. Izdavanje potvrde o solventnosti klijenta na transakcijskom racunu 10,00 KM
16.7. Sacinjavanje izvjestaja o zaprimljenim blokadama / stanjima 10,00 KM po stranidi izvjetaja

izvrSenja po zahtijevu klijenta duznika

17.1 Transakcijska naknada za uplatu na POS terminalu, SoftPOS i e-commerce

17. POS TERMINALI, SOFTPOS i E-COMMERCE

17.1.1

Prihvat platnih kartica za placanje roba i usluga na EFT POS i e-
commerce terminalima u zemlji — osnovna naknada

2,90%
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17.1.2 Prlhv_at r_)latnlh kart|__ca za plgcan]e rob_a i usluga na EFT POS 1,90%
terminalima u zemlji - benzinske stanice
Prihvat platnih kartica za placanje roba i usluga na EFT POS

17.1.3 terminalima u zemlji - veliki trgovacki lanci (minimalno 20 POS 2,10%
terminala)
Prihvat platnih kartica za placanje roba i usluga na EFT POS

17.1.4 terminalima u zemlji - srednji trgovacki lanci (minimalno 10 POS 2,50%
terminala)

17.1.5 Minimalna naknada po pojedinacnoj transakciji 0,10 KM

17.1.6 Prlhv_at platmh kam_c_:a za placanje roba i usluga na Soft POS 3,50%
terminalima u zemlji — osnovna naknada

17.2 Naknade za POS terminale, SoftPOS i e-commerce

17.2.1 Naknada za neaktivnost POS terminala, SoftPOS-a i e-commerce 25,00 KM mjesecno

17.2.2. Sfin;\;l)ae:qzaacuska naknada za transakcije karticama izdatim u drugim 1,5% od iznosa transakdije

Broj: 01-6408-7.a-1/26
Sarajevo, 24.06.2026. godine
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